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職能單元代碼 INM4R1414 

職能單元名稱 建立網路腳本(scripts) 

領域類別 資訊科技/網路規劃與建置管理 

職能單元級別 4 

工作任務與行為指標 

一、開發演算法以解決某問題 

1. 與客戶【註 1】及關鍵利害關係人【註 2】討論以找出問

題與相關的腳本(scripts)要求 

2. 採用精簡的軟體開發週期來建立腳本(scripts) 

3. 開發演算法來解決問題與符合用戶端要求 

4. 開發演算法來納入預期可能會發生的情況 

5. 開發一個保證有成果的演算法 

6. 示範結構、排序、選擇、迭代的使用 

二、建立程式碼 

1. 選擇適當的腳本(scripts)語言【註 3】 

2. 展現基本語法規則及最佳實務的了解與應用 

3. 選擇與使用語言資料種類、運算式來建立明確精簡的程式

碼 

4. 運用選擇、迭代與排序技術來控制腳本(scripts)執行流量 

5. 使用檔案排序的輸入與輸出技術來取出與儲存資訊 

6. 取得與利用使用者輸入，讓腳本(scripts)運作 

7. 運用內部文件原則建立程式碼 

8. 建立腳本(scripts)時依循組織規範【註 4】來開發可維護

的程式碼 

9. 建立腳本(scripts)時遵守編碼標準【註 5】 

三、使用作業系統工具 

1. 運用搜尋與排序工具來從作業系統 (OS) 【註 6】的登錄

輸出中選擇資訊 

2. 執行控制措施來確保在發生重大事件時，透過作業系統登

錄機制建立並維持作業的登入 

3. 以 OS 排程功能註冊並執行腳本(scripts) 

四、測試程式碼並除錯 

1. 設計、記錄並進行簡易測試，以確認程式碼符合設計規格 

2. 從腳本(scripts)中找出未涵蓋或涵蓋錯誤的區域 

3. 採取行動以確保程式碼符合安全政策 
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4. 採取行動以確保程式碼有適當的許可操作 

5. 運用適合的腳本(scripts)語言偵錯技術，來偵測並解決語

法、邏輯與設計起源的錯誤 

五、以文件記錄 

1. 建立技術等級文件 

2. 建立使用者等級文件 

職能內涵 

(K=knowledge 知識) 

一、概略知識： 

1. 演算法設計 

2. 作業系統元件，例如指令列介面、登錄檔、程式排程公用

程式、開發方法、工具與公用程式以及測試方法 

二、各種腳本(scripts)情境偵錯 

三、程式設計結構化控制架構：排序、選擇、迭代 

四、腳本(scripts)技術與語言語法 

職能內涵 

(S=skills 技能) 

一、與外部人員討論問題與要求的溝通技能 

二、讀寫技能： 

1. 產生並評估技術文件 

2. 產生使用者與同儕文件 

三、問題解決與應變管理技能： 

1. 在測試期間去除程式中的語法及語意錯誤 

2. 針對問題開發演算解決方案 

四、技術技能： 

1. 建立腳本(scripts)來執行作業系統自動化的任務 

2. 執行腳本(scripts) 

3. 與使用者透過腳本(scripts)互動 

4. 操控與萃取檔案中所含的資訊 

5. 針對各種情境使用內建的腳本(scripts)選項 

評量設計參考 

一、評量之關鍵面向/能力證明之證據： 

1. 以下各項能力之證據： 

(1) 針對一個設定好的流程，去開發一個解決方案的演算敘

述 

(2) 針對一個問題敘述設計、記錄、建構與測試一個小型單

一目的 OS 公用應用程式 

(3) 建立腳本(scripts)程式，可以存取系統上儲存的檔案的

資訊，並運用系統公用程式在這些檔案中排序或找出資
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訊 

(4) 驗證並記錄腳本(scripts)結果 

二、評量所需情境與特定資源： 

1. 評量必須確保取得以下項目： 

(1) 技術要求 

(2) 軟體開發環境 

(3) 軟體測試環境 

(4) 需要時適當的學習與評量支援 

2. 於適用時，實體資源宜包含針對有特殊需求人士所修改的

設備。 

三、評量方法： 

1. 宜採用多種評量方式來評量實務技能與知識。以下範例適

合本單元： 

(1) 口頭或書面提問有關所需的技能與知識，例如：演算法

設計、結構化控制架構、基本腳本(scripts)開發方法與

其應用 

(2) 評估演算法設計  

(3) 評估小型單一目的 OS 公用應用程式  

(4) 評估完成的設計計畫與文件 

四、評量輔助資訊： 

建議視情況與其他單元進行產業界、工作場域與工作職責方面

的全面性評量。 

評量流程與技巧必須在文化方面要合宜，並且適合受評者的溝

通技能等級、語言與讀寫算能力與應進行之工作。 

原住民與其他非我國背景者可能需要額外支援。 

若 採 用 實 習 評 量 時 ， 則 宜 結 合 目 標 提 問 (targeted 

questioning)方式評量所需的知識。 

說明與補充事項 

【註 1】用戶端包含： 

� 外部組織 

� 資通訊科技(ICT)公司 

� 個人 

� 內部部門 

� 內部員工 

� 服務業 
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【註 2】利害關係人包含： 

� 開發團隊 

� 資訊科技(IT)管理者或代表 

� 網路工程師 

� 專案團隊 

� 系統管理者 

� 使用者 

【註 3】演算法包含： 

� 流程圖 

� 虛擬碼 

� 結構化英語 

【註 4】劇本式語言包含： 

� C, C++ 

� JavaScript 

� Linux shell 腳本(scripts) 

� Perl 

� Python 

� VBScript 

� VB.Net 

� Windows PowerShell. 

【註 5】組織規範包含： 

� 通訊方法 

� 電子郵件內容 

� 爭議解決 

� 文件程序與樣本 

� 下載資訊與存取特定網站 

� 財務控制機制 

� 開啟有附件的電子郵件 

� 電子郵件與網際網路存取的個人使用 

� 病毒風險 

【註 6】編碼標準包含： 

� GNU 編碼標準 

� Java 編碼標準 

� 組織標準 
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【註 7】作業系統包含： 

� Linux 

� Mac 

� Novell 

� Windows. 

 


