
職能單元代碼 MEM3R2476v2 

職能單元名稱 配置與維護工業控制網路系統 

領域類別 製造／設備安裝維護 

職能單元級別 3 

工作任務與行為指標 

一、 準備配置與維護工業控制網路系統【註1】 

1. 依據組織規範與職業安全衛生規定，制定例行工作程序

與並確認相關人員均熟悉與遵守。 

2. 檢視過往實施紀錄，特別是異常或危害事件，並據以制

定風險控制改善措施。 

3. 確認工業控制系統與網路之規格與特性。 

4. 依據既有程序，取得配置與維護網路所需的網路作業系

統版本及更新，並依工作要求進行檢查。 

二、 配置與維護工業控制網路系統 

1. 遵循職業安全衛生風險管控措施與程序。 

2. 依據開發人員的指令和網路要求，安裝、升級及配置控

制應用程式網路零組件。 

3. 依據要求執行裝置、桌機環境、網路協定與服務、系統

資安。 

4. 依據特定的限制，配置每個使用者的控制資料與資源的

權限。 

5. 運用邏輯技巧，以及控制裝置、儲存、網路協定、連線

與服務、系統資安配置流程之知識，辨別與矯正網路失

常。 

6. 依據既有程序，監控與優化網路之性能與穩定性。 

7. 依據安全與工作之設定成果，選擇處理意外情形的方

法。 

8. 有效率地執行網路管理，不浪費材料和能源，不損害設

備、週遭環境或其他服務。 

三、 記錄配置與維護控制網路系統之活動 

1. 依據既有程序，撰寫網路維護與升級之理由，並向適當

人員報告。 

2. 依據既有程序保留網路維護紀錄。 



職能內涵 

(K=knowledge 知識) 

一、 控制網路系統之目的和應用 

二、 開放與通用的專有控制網路系統模型（層）與協定 

三、 了解控制網路系統之介面 

四、 了解資料連結層 

五、 了解匯流排監督 

六、 了解現場總線訊息規格 

七、 了解高速乙太網路 

職能內涵 

(S=skills 技能) 

一、 工業控制網路系統之規劃能力 

二、 報告撰寫能力 

三、 溝通協調能力 

評量設計參考 

一、 評量證據 

1. 能於下列各種常見情況下，展現一致表現：配置與維護

工業控制網路系統，包括：建立工業控制系統及網路要

求，作業系統版本及更新；正確安裝、升級、配置控制

應用程式網路零組件；為每個使用者配置控制資料與資

源的權限；辨別網路故障；矯正網路故障；記錄網路配

置與維護活動；處理意外事件時，能運用基本知識及技

能提供適當的解決辦法，並將上列項目的整體評估納入

考量。 

二、 評量情境與資源 

1. 有關職業安全衛生之政策、工作程序、說明。 

2. 適合的工作環境、設施、設備及材料，以利進行本職能

單元要求之作業。 

3. 評量本單元所需資源已列於上方評量情境，該等資源亦

應用於正式學習與評量環境。 

4. 若適合採用模擬評量，須確保評量條件符合真實場景，

盡量重現並複製實際工作場所，並遵守經核准的產業模

擬政策。 

三、 評量方法 

1. 透過於工作場域或模擬情境直接觀察受評者的基本職能

是否符合，並適時提問判斷受評者是否依據開發人員的

指令和網路要求，配置與維護網路所需的網路作業系統

版本及更新，並依工作要求進行檢查。 

說明與補充事項 【註1】 配置與維護工業控制網路系統：本單元之展現應與配



置及維護工業控制網路系統有關，其中至少包括三項配送控制

迴路、兩項可程式控制器，以及一項人機界面(HMI)系統控制

器。 

 


