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職能單元代碼 MPM3R2441 

職能單元名稱 監視與控管工作許可 

領域類別 製造／生產管理 

職能單元級別 3 

工作任務與行為指標 

一、 辨識與控管許可條件 

1. 辨識許可的要求 

2. 監控許可持有人與條件，確保工作的進行符合所

核發的許可證要求 

3. 向持有許可證者指出許可證的溝通操作條件或要

求有所變更，確保他們了解所有可能的危險情形 

二、 監控工作許可系統 

1. 控管工作活動，以符合組織或工作現場的許可系

統與安全程序 

2. 檢查與驗證許可證持有者對核發許可的知識及要

求，才能進行製造／加工設備的維修或保養工作 

3. 進行現場檢點，以確保進行的工作程序，並以安

全與協調的方式完成工作 

4. 依照許可核發的規範辨識危險，並且與獲許可進

行控管措施的工作者確認 

三、 辨識及處理不符規範的活動 

1. 辨識現有許可的條件 

2. 依照程序通報及記錄不符程序規範的偶發事件 

3. 在出現不符許可條件的偶發事件後，透過撤回或

暫停許可的方式予以修正 

四、 確認遵守許可內容 

1. 完成標準程序的確認表 

2. 記錄發現並告知適當的人員 

職能內涵 

(K=knowledge知識) 

一、 盲板清單以及管道儀表流程圖 

二、 標示程序 

三、 隔離程序 

四、 事故回報程序，包含疏散程序 

五、 氣體類型、毒性、易爆炸程度，以及各種限制 

六、 氧氣值 

七、 區域知識，包含工廠及流程 
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八、 許可類型與限制 

九、 產品的容許值與規格表 

十、 靜電與陰極保護 

十一、 環境危害 

十二、 熱工作防護措施 

十三、 塔 

十四、 槽 

十五、 滅火設備 

十六、 盲板 

十七、 幫浦 

十八、 壓縮機 

十九、 原動機 

二十、 閥門 

二十一、 必須了解預警及溝通系統。法規架構包含：職業

衛生與安全條例、環保署、職業衛生與安全主管

機關以及國家職業衛生和安全委員會、執照與證

照要求、公司政策及許可控管系統 

職能內涵 

(S=skills 技能) 

一、 了解與工作許可相關的危險 

二、 在密閉空間安全工作以及相關法規 

三、 辨識容器與物品的編碼以及 HAZCHEM（危險化學

物質）的標示 

四、 擬定在密閉空間當中的工作流程排序與要求 

五、 工作系統與設備的操作要點 

六、 運用相關協議、作業規範與其他法律要求 

七、 材料與流程的危險以及適當的危險控管程序 

八、 辨識並正確使用設備、流程、程序 

九、 計畫自己的工作，包括預測的結果，並指出應改善之

處；以及與實際完成工作相關的事項 

評量設計參考 

一、 評量證據 

1. 展現本單元當中的知識與技能相當重要。這些可

能包含：提供工作許可系統的理由、認知不同工

作許可的重要性、符合許可條件，包含穿戴適當

的個人防護設備、採取適當的行動，解決錯誤或

向適當的人士通報、說明及執行偶發事件的反應
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程序 

2. 需展現出一致的水準。例如，留意下列事項：適

時且有效地溝通、認知、通報、修正偏離許可的

情形，並且進行重新授權的安排、執行許可／標

準程序當中指定的行動、遵守所有的安全程序 

二、 評量方法與情境 

1. 本單元中的職能可能以下列方式評量：在實習工

廠當中進行一段時間、根據實際工廠實際情形使

用適當的模擬方式，包括檢視相關職能構成要素

及／或一系列的個案研究／情境以及角色扮演、

在工廠中（示範正常操作以及處理所有異常的運

作情形時）以及工廠外用「萬一」的情境提問、

透過以上綜合的技巧 

2. 這些方面最適合使用各種模擬／情境／個案來評

估，以及用「萬一」來提問，同時解決各種問

題，作為回應的一部分。這些評量活動應包含各

種問題，包括過去工廠曾發生的偶發事件，以及

世界上各種工廠意外事件的新狀況或異常狀況，

危害分析活動以及類似的資源 

3. 在所有的情況下，都期望能夠結合實務評量以及

目標提問，以了解背後支持的知識，進行理論評

量時，也應結合適當的實務／模擬或類似的評

量。評量者必須注意任何可能影響問題回答的文

化問題 

4. 評量過程與技能必須符合文化，並且符合受評者

的口語、語言、讀寫能力以及進行的工作。在所

有的工廠當中，本單元宜與相關的團隊合作以及

溝通單元同時進行 
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說明與補充事項 

【註1】 情境 

1. 本單元的應用由責任程度及區域定義 

2. 法律及現場的安全程序及／或要求，包含危險辨

識、評量及控管措施的應用 

3. 必須遵守法律／常規：職業安全衛生條例、環保

署、職業安全衛生主管機關以及國家職業安全衛

生委員會、執照與證照要求、其他相關標準、工

作場域所專門許可控管系統 

4. 監控意指持續有人觀察工作場所及工作慣例的狀

況，以確保遵守許可的條件。這可能包含：監督

／監控承包商；驗證許可、執照、檢驗；文件控

管；遵守法律／常規 

5. 修正行動包含：停止工作；若安全可行，則可離

開工作現場；報告停止工作的原因，並在安全時

要求取得新的許可 

6. 指示性工作包含：監督／監視承包商；驗證許

可、執照、檢驗；文件控管；遵守法律／常規 

【註2】 程序涵蓋所有相關的工作場所程序、工作指示、

臨時指示、相關產業及政府法規與標準 

1. 法律／規範(職業衛生與安全法規、作業規範、指

南素材) 

2. 環保署 

3. 國家標準 

4. 執照與證照要求 

5. 內部許可控管系統 

6. 流程隔離完成 

7. 機械及電子就地隔離 

8. 氣層檢驗完成及氣層安全。若氣層不安全，且無

法改善至安全的狀態，則必須按照標準作業流程

採取適當的措施 

9. 相關人員接獲工作通知，並且同意安全無虞，適

合繼續進行工作 

【註3】 工具及設備 
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1. 本職能使用的設備與工具包含：危險告示及警告

標誌、停用告示、盲板、盲板清單、氣體偵測器

與監視器、照明燈、梯子、陰極防護連接設備、

路障、告示牌、通訊設備、流程與設備圖 

2. 工作許可類型包含：疏散、清除、熱加工、車輛

進入、密閉空間、小修、高空作業、其他特殊許

可 

3. 安全設備包含：眼部保護（例如：護目鏡）、耳

部保護、手套、衣物、口罩與面罩、安全帽 

4. 典型危害包含：熱、煙霧、粉塵、其他空氣中的

危害；銳利邊緣、尖銳物品、障礙物；頭部空間

受限或突出物；設備或產品的物質；濕滑表面、

噴濺或洩漏；噪音、旋轉設備或震動 

【註4】 問題 

1. 「回應常規問題」代表「將已知解決方式應用於

有限範圍的可預測問題」上。典型的流程及產品

問題可能包含：提供錯誤的許可、許可提供的資

訊不正確、對許可資料的了解有誤、無法正確回

應許可的要球、在發生異常情形時，無法釐清 

【註5】 變動因素 

1. 需要監視的重要變動因素包含：適用於許可活動

的地點、執行的許可類型、使用的工具及設備類

型、工作團隊大小、工作範圍與急迫程度 

【註6】 健康、安全、環境 

1. 本單元當中適用的所有操作方式都必須符合嚴格

的健康、安全、環境要求，可能受到國家法律規

範，任何時候都不得違反。在績效指標與健康安

全環境要求發衝突時，應以健康安全環境要求作

為優先考量 

 


