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職能單元代碼 RTM4R1314v3 

職能單元名稱 規劃港區運輸工作與建立作業區 

領域類別 物流運輸／運輸作業 

職能單元級別 4 

工作任務與行為指標 

一、取得與確認工作需求／作業規範 

1. 取得與檢查工作指導書，以確保作業規範 SOP 含所有必

要的資訊。 

2. 瞭解裝卸作業吊運計畫與其他作業規範書，必要時進行

釐清。 

二、規劃適當的裝置與貨物負載 

1. 確認與取得必要的裝卸設備或吊掛用具。 

2. 依作業程序正確包裝保護貨物，以確保裝卸作業或吊運

時不會受損。 

三、評估工作需求與作業區 

1. 確認現場進出口的標示。 

2. 確認潛在的危險，並選擇適當的管控措施。 

3. 與客戶及相關人員確認與評估貨物的尺寸和重量，以確

保在裝卸設備安全範圍內進行作業。 

4. 與現場監督人員說明作業區現場的相關資訊，並確認需

求。 

5. 確保有足夠空間架設裝卸設備機具與吊掛範圍。 

6. 評估裝卸設備的移動需求，並規劃作業區，以確保裝卸

設備平穩移動，並盡量避免斜坡面。 

7. 與客戶討論裝卸載運或吊掛的安全性或可行性，視需要

向現場主管報告。 

8. 預想到客戶的需求，並將安全和效率最大化、不便最小

化。 

四、制訂裝卸工作計畫 

1. 依客戶要求與法令規定制訂裝卸工作計畫，須包含危害

預防／管控措施與安全程序。 

2. 依裝卸設備的允許載重、作業半徑、進行作業規劃。 

3. 跟相關人員討論作業前職務分配說明與確認工作內容計

畫。 

4. 依需要以文件記錄工作計畫的詳細內容。 

五、設定作業區 
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1. 依法律規定與客戶要求，進行人員管制，及裝設必要的

安全警示設施，穿越道路需派人員進行人、車交管。 

2. 確認作業區進出倉機具載運移動路線。 

3. 特殊載運道路移動需前後交管車輛警戒，控管外來人

員、車輛穿越。 

工作產出  工作計畫 

職能內涵 

(K=knowledge 知識) 

 與裝卸設備操作相關的道路規則、法規、臨時通行證與駕照

／證照要求 

 職業安全衛生相關規範 

 裝卸設備使用保養維護及管控機制 

 裝卸設備機組人員操作程序 

 工作排序與多工作業方法 

 規劃裝卸設備作業與作業區的公司作業程序 

 機台設備安全操作指導方針 

 作業系統與設備操作的要點 

職能內涵 

(S=skills 技能) 

 溝通協調能力 

 技術文件讀寫能力 

 文書處理能力 

 工作規劃能力 

 問題解決能力 

 風險管理能力 

 工作期程督導能力 

說明與補充事項 無。 

 


