
職能單元代碼 NFP3R3514 

職能單元名稱 協助提高食品加工生產效能 

職類別 天然資源、食品與農業／食品生產與加工 

職能單元級別 4 

工作任務與行為

指標 

一、 優化生產製程 

1. 遵循法規及程序，應用優化之生產作業，讓產品品

質與團隊績效達到最佳程度。 

2. 遵循法規及程序，應用優化之生產作業，提高顧客

效益，縮短交貨時間。 

3. 遵循法規及程序，與利害關係人協調並解決突發狀

況與其他衝突。 

4. 遵循法規及程序，檢核改善方案，優化生產系統與

流程，達成生產作業之最大效益。 

二、 實施改善 

1. 遵循法規及程序，執行改善方案，檢核整體系統之

改善成效，避免造成非預期結果。 

2. 遵循法規及程序，監督改善作業，並依據需求做調

整。 

工作產出 
• 改善檢核表 

• 生產製程改善提案 

職能內涵 

(K=knowledge知

識) 

• 製程設備維護相關知識 

• ISO22000相關知識 

• 品質管理相關知識 

• 食品包裝相關知識 

• 職業安全衛生相關知識 

• 食品製程相關知識 

• 食品安全衛生管理相關知識 

職能內涵 

(S=skills技能) 

• 食品加工監督 

• 生產作業優化 

• 統計分析應用 

• 數據蒐集運用 

• 溝通協調 

• 完成文件記錄 



• 依標準作業流程執行 

• 改善計畫制定 

• 原物料／設備檢核 

說明與補充事項 無 

 


