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職能單元代碼 PIC4R3177 

職能單元名稱 進行寵物行為矯正訓練 

領域類別 個人及社會服務／個人照護服務 

職能單元級別 4 

工作任務與行為指標 

一、進行基礎行為矯正訓練 

1. 觀察及探究寵物犬不良行為發生之原因，排除其外在

因素或內在原因，以解決寵物犬不良行為之發生。 

2. 進行基礎行為矯正訓練，包括：吠叫、無法召回、暴

衝、隨意跳撲、護食、討食、亂撿食、不當攻擊、焦慮、

膽小害怕、破壞家具或其他用品、在不當地點大小便

等。 

二、轉介服務及報告 

1. 判斷不良行為如涉及精神疾病，視需求轉介專業醫療

人員。 

2. 完成寵物犬行為改變報告，提供飼主參考。 

職能內涵 

(K=knowledge知識) 

一、動物福利及動物保護相關法規 

二、寵物心理及行為學概論 

三、寵物基本養成訓練概論 

四、寵物安定訊號認知概念 

五、寵物訓練設備與工具使用知識 

六、寵物培訓職業安全相關知識 

七、寵物行為評估知識 

八、寵物行為矯正訓練知識 

職能內涵 

(S=skills 技能) 

一、寵物行為觀察能力 

二、寵物身體語言識別能力 

三、溝通協調能力 

四、文書處理能力 

五、寵物犬安定訊號排除技巧 

六、寵物行為評估能力 

七、寵物行為矯正訓練技巧 

八、緊急應變能力 

九、報告撰寫能力 

評量設計參考 一、評量證據 
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1. 能進行寵物犬基礎行為矯正訓練，並完成適當轉介服

務及報告。 

2. 能了解寵物心理及行為學、寵物基本養成訓練、寵物

安定訊號認知、寵物訓練設備與工具使用、寵物行為

評估、寵物行為矯正訓練等知識。並熟知寵物培訓職

業安全、動物福利及動物保護等相關法規。 

3. 能具備寵物行為觀察、寵物身體語言識別、寵物行為

評估等能力，以及寵物犬安定訊號排除、寵物行為矯

正訓練等技巧，還要溝通協調、緊急應變、報告撰寫

等能力。 

4. 能遵循動物福利及動物保護相關法規、個人資料保護

法與隱私權等相關法規。 

二、評量情境與資源 

1. 準備寵物犬行為矯正訓練工作相關表單。 

2. 相關訓練道具與工具。 

3. 在接近工作實務、安全要求和環境限制下進行評量。 

三、評量方法 

1. 以書面或口頭提問方式評估受評者對上述職能內涵之

了解。 

2. 設計狀況情境，請受評者說明或示範，評量者可評估

受評者進行寵物犬行為矯正訓練工作及問題處理能

力。 

說明與補充事項 無。 

 

 


